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Vektor ciel'ov
MYV: Minule sme hovorili o DVTR vSeobecne a teraz sa jej budeme venovat’ podrobnejsie.
Realita je takd, Ze chyby pri zaddvani cielov su v Statistike pricin veducich ku krachu riadenia
tymi najvaznejSimi. Preto zaCneme tym, ze si pohovorime prave o tejto Casti: o vektore cielov
riadenia, ktory ur€itym sposobom zahfiia vSetky nase Zelania a ciele, ktoré chceme dosiahnut’
ako vysledok svojho konania. Definiciu vektora poznaji vSetci z matematiky.
V najvSeobecnejSom ponati vektor znamena usporiadany zoznam. A tak aj vektor ciel’ov je
usporiadanym zoznamom nasich priani. Je zoradeny podl'a priorit, podl'a vyznamnosti tych
poziadaviek, ktoré si prajeme na vystupe riadiaceho procesu.
— Prvé miesto teda patri polozke/ciel'n, ktorého dosiahnutie je pre nas najdolezitejSie. A ak
ho nemozno dosiahnut’, riadenie pre nds straca zmysel.
— Na poslednom mieste potom stoji ciel’, ktory sa moze ocitnat’ aj na prvom mieste, ak stthrn
vSetkych ostatnych ciel'ov nebude mdct byt’ z nejakych pric¢in dosiahnuty.

Hibka identity vektora ciel'ov
Jednotlivé polozky vektora ciel’ov st zoradené podl’a miery ubudania ich délezitosti pre
riadiaceho pracovnika. Co to znamena v praxi? V praxi to znamena, Ze ak maji dvaja
riadiaci pracovnici rovnaké zoznamy cielov, ktoré sa ale odliSuji usporiadanim poloziek
z hladiska priorit, tak v pripade, Ze nebude mozné zrealizovat’ kompletny zoznam tychto
cielov, potom pri riadeni bude medzi nimi zakonite dochadzat’ ku konfliktom sposobenym
prave tym, Ze v urCitej etape budl pre nich prioritne dolezitejSie celkom iné veci. Ak teda
porovnavame vektory cielov rdznych riadiacich pracovnikov, ktori sa nejakym spdsobom
zh&astiuji (nezavisle) na tom istom procese, potom mozno zaviest pojem: Hibka identity
vektora cielov. Tyka sa to tych prvych niekolkych realizovanych prvkov vektora cielov,
ktoré sa u oboch zhoduju. Pokial’ sa teda nevy&erpa hibka identity vektora cielov kazdého z
tychto l'udi a kym ich ciele neza¢nt byt navzajom konfliktné, tak dovtedy moézu v podstate v
riadiacom procese aj spolupracovat’.
Ale aj v pripade ak existuje iba jeden riadiaci pracovnik (ktorého riadiacu ¢innost’ hodnotime)
aak si on sdm vytvori defektny vektor cielov, tak riadiace procesy, ktoré sa pokusi
zrealizovat’, budu trpiet’ roznymi chybami a nebude moct dosiahnut’ vSetky svoje vytycené
ciele ani v pripade, Ze za inych okolnosti (pri inom riadeni) by vSetky tieto ciele dosiahnuté
byt mohli.
Realita je takd, ze v zivote je vela veci navzajom poprepajanych. Minule som uz hovoril o
konflikte cielov typu: ,,Vlk sa nazral a ovce zostali celé®, a Ze tieZ to mdze znamenat
zaml¢anu skutocnost, Ze vlk zozral jedného z pastierov. To je jeden z prikladov defektu
vektora cielov, ked’ obsahuje konfliktné ciele a nie st medzi nimi také, ktoré by zaist'ovali
vyrieSenie tejto konfliktnosti spdsobom prijatelnym pre riadenie.




[luzérny ciel
Niekedy sa moze stat, Ze riadiaci subjekt chybne vnima okolitu realitu, v dosledku ¢oho méze

ziskat’ iltiziu, Ze subor ciel'ov ktory si zvolil je dosiahnutelny. Predstavte si napriklad situdciu:
Plavate v lod’ke po rieke a hl'adate si miesto pre piknik. Kusok odtial’ sa nachadza zakruta
rieky, kde pravy breh rieky splyva s l'avym a vznikne vam tak ilGizia, Ze vidite pekné miesto
pre svoj piknik. Ked’ sa tam ale pokusate doplavit, tak pocas priblizovania zistujete, ze Cast’
tohto pekného miesta sa nachddza na 'avom a cast’ na pravom brehu, takze ste sa vlastne
zamerali na dosiahnutie iluzorneho ciela. To je celé na tému, ze riadit’ moZno iba reilne
existujuce procesy, a Ze dosahovat mozno iba tie ciele, ktorych dosiahnutie je objektivne
mozné vd’aka tomu, Ze maji svoje miesto v matrici moznych stavov procesu alebo objektu,
ktory sa chystate riadit’.

RieSenie stability objektu, v zmysle predvidatel'nosti jeho sprdvania
Okrem toho je tu eSte jedna takd zaujimava okolnost’, nad ktorou sa malokto zamysla. My
predsa vzdy riadime nejaké Ciastkové procesy', ¢o znamena, Ze kazdy takyto proces ma svoj
zaciatok a aj svoj koniec (v tom zmysle, zZe ciele riadenia, ktoré sme si vytycili pri zahdjeni
tohto ciastkového procesu, boli dosiahnuté). Zdalo by sa teda, ze by sme mohli byt’ spokojni.
Ukazuje sa vsak, Ze ciele, ktoré sa snazime zrealizovat’, mézu byt ur¢itymi fragmentmi in¢ho
procesu. A Ze nas individudlny proces moze skoncit’ zaClenenim sa do tohto procesu, ktory
prebiehal predtym, nez sme zacali svoje riadenie, alebo sa objavil v jeho priebehu. Ddlezité
vsak je, Ze bude pokracovat’ aj po tom, o my dosiahneme ciele, ktoré sme si stanovili.
Takze vznika otazka: ,,Bude nam to, ¢o bude prebiehat’ d’alej, vyhovovat’ alebo nie?* Pretoze
ak bolo nasim ciel'om nezmeskat’ ,, Titanik* (ktory popldava na svoju prvu cestu do Ameriky, a
svoj ciel’ sme uispesne dosiahli), znamena to, Ze nas akaju vel'ké problémy, a Ze nie je zaruka,
ze ich dokdzeme aj vyriesit. Takze tu hned” mame také pravidlo, ze pokial’ sa zaoberame
ciastkovym procesom, musime byt naozaj presvedceni o tom, Ze dosiahnutie konecného ciela
tohto ciastkoveho procesu nebude mat’ pre nas nezelané nasledky.
Zase vznika otazka: ,,Ako si taktto istotu mame zabezpecit'?* Odpoved’ na tato otdzku znie,
ze sa jednd o jeden z mnohych aspektov rieSenia ulohy stability (udrzatelnosti) objektu v
zmysle predvidatelnosti jeho spravania.
Ako sa takato uloha riesi prakticky? Zakladné varianty su dve. A prax ukazuje, Ze zvycCajne sa
tato uloha (stability objektu riadenia v zmysle predvidatelnosti jeho spravania) riesi v akejsi
syntéze nasledujucich dvoch variant:
l.varianta: mame vedu a vedecké tedrie, na zaklade ktorych vytvarame modely vzajomnej
interakcie objektu riadenia s vonkajSim prostredim, ktoré ho ovplyvnuje, a tiez vSetkych jeho
vnutornych zmien pri riadeni. Jednym z kritérii vzdjomnej interakcie s vonkaj$im prostredim
je stabilita a prijatelnost’ toho rezimu, do ktoré¢ho sa objekt dostane po ukonceni nasho
¢iastkového riadiaceho procesu.
2. zakladnou variantnou je to, ¢o sa nazyva intuicia. PriCom ak tieto dve varianty medzi
sebou porovname, tak zistime, Ze intuicia je nastroj, ktory ma pri rieSeni Ulohy stability (v
zmysle predvidatelnosti spravania sa objektu) ovel'a vyssiu prioritu ako veda. Preco?

Pretoze, po prvé, cela veda je urCitym integralom intuicie (za celu dobu rozvoja ludstva a
dobu, po ktoru sa ludstvo zaoberalo vedeckou cinnostou). Pretoze, najprv prebieha urcité
intuitivne vnuknutie, a az potom dochadza k intelektualizacii vysledkov, ktoré st nasledne
vyjadrené vedeckymi teériami. No dokonca aj v pripade, ze existuji vedecké teorie a modely
spravania sa objektu, rozpracované na zaklade tychto vedeckych teorii, tak vznika problém:
A ktory model spomedzi celého toho mnozZstva mame vybrat, aby bola zarucene vyriesend
uloha stability objektu v zmysle jeho predvidatelnosti? “

Fragmenty objemnejsich procesov.



Takze aj tu to vychadza tak, Ze intuicia vitazi nad r6znymi tvahami. Najprv sa vzdy jedna o
intuitivnu volbu, a potom o rieSenie, ako tato volbu odévodnit’ na zdklade existujucich
vedeckych metdd a v pripade nutnosti aj pre dalsi vyvoj tychto vedeckych metod, pokial
neumoziuju riesit ulohu stability objektu v zmysle predvidatelnosti jeho spravania s
potrebnou mierou presnosti , alebo to neumoziuji s takou hibkou prognézy aki potrebujeme.

Auditéorium: Vy teraz vlastne, sicasnil vedu akoby prevraciate naruby. Ved najprv sa
vykonava vyskum, potom zhrnutie, a nakoniec zédvery. Vy to hovorite opac¢ne. Najprv ,,z Cista
jasna“ intuitivne rieSenie, a potom zac¢ne nejaky vyskum, ¢i uZ je to spravne alebo nie. No
ano, Cast’ vedeckych vyskumov a objavov, boli takto urobené. Vieme (Ci uz je to pravda alebo
nie) o jode, o Mendelejevovej tabulke prvkov, ale vzdy to takto predsa neprebieha?

MYV: Realita je napriek tomu taka, Ze k epochélnym prelomom vo vede a technike dochadzalo
prave na zaklade tejto schémy, ze najprv predtucha objavu...

Auditorium: Ale na ¢om sa to zakladalo?

MYV: Nemusi sa to zakladat’ na nicom, pretoze Ford raz povedal, Ze odbornik-profesional je
¢lovek ktory vie, preco sa nieco neda urobit. To znamend, ze ak je clovek zajatcom teorii a
dogiem, ktoré veda uz stihla vypracovat’ skor, potom sa sotva niekedy dostane za ich hranice.
Pretoze by inak potreboval prezit’ nejaky otras, vd’aka ktorému by zabudol vsetko, o ho ucili
v Skole, a mohol povedat’ nieco, ¢o by vyjadrovalo jeho intuitivne chapanie zrodené kdesi v
hlbinach jeho duse.

TakZe to vyzerd tak, ze pojem stabilita objektu riadenia v zmysle predvidatelnosti jeho
spravania je zrejme tym najparadoxnejSim pojmom.

— Na jednej strane, predvidatel'nost’ je vysledkom chodu objektivnych zékonitosti v prirode,
spoloc¢nosti a technike.

— A na druhej strane, té ista predvidatelnost’ je vysledkom subjektivizmu, ktory sa opiera o
zname objektivne zakonitosti alebo objavuje nejaké nové objektivne zakonitosti a niekedy ich
ani neobjavuje, ale jednoducho vytvara.

Existuje velka skupina l'udi, ktori bez problémov jazdia na dvojkolesovom (klasickom)
bicykli a ak poziadajte hociktorého z nich, aby pristupil k tabuli a napisal diferencialnu
rovnicu, podla ktorej bicykel nemoze spadnut’, tak si s tym neporadia.

A tiez existuje dalSia, ovela menSia skupina T'udi, ktori s Tlahkostou odvodia rovnice
vysvetlujuce, preco bicykel pri pohybe na dvoch kolesach nespadne, ak ich vSak na ten
bicykel posadite bez predchadzajicej praktickej skuisenosti, tak si udrt makovicu.

A ved’ kedysi bola aj taka doba, ze ked niekto oznamil, Ze bicykel bude mat’ dve kolesa, tak
sa mu vysmiali a povedali: ,,Pozri sa tu na tento povoz, ¢o stoji na Styroch kolesach. Skus
zneho zlozit' dve kolesd a uvidis, ¢o sa stane!* Existuji aj zdokumentované pripady. V
archivoch je uchované rozhodnutie Petra I. reagujiceho na ziadost, ked’ ktosi chcel postavit’
zeleznt lod'.

Auditorium: Potopi sa.

MYV: Ano, potopi sa, lebo Zelezo sa potapa. Ten, kto sa k nemu obracal vo svojom liste,
predbehol vyvoj v lodiarstve o viac ako sto rokov. Je znamy eSte jeden taky pripad. Ten
clovek, ktorého aforizmus som citoval v minulej besede, Napoleon, vyslovil taka frazu:
»Riadit’" znamena predvidat.“ A napriek tomu nedokazal vyrieSit jednu z uloh stability v



zmysle predvidatelnosti. Ked’ k nemu prisiel vynalezca s ndavrhom na vyrobu parniku, tak ho
Napoleon nevypocul. Vynalezca sa potom zobral, odcestoval do Spojenych Statov a tam ten
parnik vyrobil. Keby bol Napoleon vtedy ti prosbu vypocul, nemusel by prehrat’ pri
Trafalgare. Francuzske ndmornictvo uz v tej dobe mohlo byt zlozené prevazne z parnikov. To
sa vzt'ahuje k prisloviu, ktoré hovori, ze: Generali sa pripravuju k minulym vojnam, a ako by
mohla vyzerat ta budica, zvycajne nevedia. Vedia to ale ini l'udia, ktorych vSak v tej dobe
nikto nepocuva a mozno je to tak aj lepsie.

Otazka rieSenia ulohy stability objektu v zmysle predvidatelnosti jeho spravania je naozaj
klicovou otdzkou pre vstup ku vSetkym riadiacim procesom a pre ich organizaciu. A vsetko
nasvedcuje tomu, ze naozaj pri rieSeni tejto ulohy sa paradoxnym sposobom prepletd
objektivita so subjektivitou, a vo vztahu k riadiacej ulohe mizne hranica medzi objektivnym a
subjektivnym.

Co mézZe este nastat’? V uréitych situaciach sa moze hierarchia vo vektore cielov uzavriet' do
kruhu, zacyklit’. Je to priblizne rovnaké ako v kartach. Kral’ prebija ddmu a tak d’alej, az sa
dostaneme k tomu, Ze eso prebija vSetko. A eso je predsa v kartach oznacené Cislom jedna.
Niekedy v kartach eso prebija tromfova Sestka, alebo ina karta, ale mnohé pravidla kartovych
hier su postavené tak, ze hierarchia tvori uzavrety kruh. Hra kamen, papier, noznice je tak isto
priklad zacyklenej hierarchie.

A ak je vektor cielov zacykleny, tak ako d’alej? Ved tak dochadza k neurcitosti hierarchie,
nedaju sa stanovit priority... Vznika teda otazka, ¢o robit™?

Realita je takd, ze najCastejSie k zacyklenosti dochadza v pripade, ak zluCujeme dve fakticky
rozdielne etapy do jedného procesu. V jednej etape mdze byt hierarchia vo vektore cielov
jedna, a v druhej etape moze byt hierarchia ina. Okrem toho, v mnozstve riadiacich uloh
moze byt cielovy vektor sdm Casovou funkciou, alebo funkciou priebeznych vysledkov
konania. V tych pripadoch, ked’ sa proces rozvetvuje, je to jedna z tych variant, ked sa
cielovy vektor v tom naj$irSom slova zmysle stdva bud’ funkciou casu, alebo priebeznych
vysledkov riadenia.

Vratime sa k tomuto obrazku:

Strukturovanie informacii
opisujucich proces riadenia

VEKTOR CIELOV "e'“°"s‘::$‘l"‘“"e“° VEKTOR ODCHYLOK
riadenia zamknutého systému riadenia

1 [ Thcem ... — 1 |Aktualny stav ... | 1 | Hodnota odchylky
2 Chcem ... 2 |Aktualny stav ... = 2 | Hodnota odchylky
N  Chcem ... N | Aktualny stav ... N | Hodnota odchylky
[IN+1
Priamo riadené
N+2 -
parametre: 2 Aktualny stav ...
Vektor upravujliceho : Navysenie hodnoty vektoru aktuaineho
(riadiaceho) posobenia | 'y ng stavu vd'aka zakomponovanym parametrom,
N+M-+1 " informane zviazanymi s Kontrolnymi
) N+M+2 parametrami,charakterizujucimi vektor cielov riadenia.
Volné parametre < . Aktudlny stav .
N-+M-+L B




Vsetky ulohy riadenia s ulohami vynulovania chybového vektora, ¢o je v podstate
stotoznenie vektora stavu (jeho prvych Strukturou identickych poloZiek) s vektorom cielov.
Pradenie informécii v procese rieSenia ilohy opisuje koncepcia riadenia’. Ked’ sa koncepcia
riadenia realizuje (ked’ sa uvadza do zivota), tak nosi¢mi tejto riadiacej algoritmiky musia byt
nejaké prvky. Prax ukazuje, Ze v zavislosti od toho, ako sa tieto prvky tvoria, a ako sa medzi
sebou prepajaju (aby mohli niest’ riadiacu algoritmiku), méze sa samotné riadenie realizovat’
bud’ Struktirnym, alebo bezS$truktirnym sposobom.

Struktirne riadenie
Struktirny spdsob riadenia je kazdému zrejmy: Existujii nejaké funkéne $pecializované
prvky, existujii vzdjomné prepojenia medzi tymito prvkami a celd tito mnozina prvkov a
vzajomnych vézieb tvori algoritmiku riadenia. Preco bol takyto spdsob riadenia nazvany
Struktarnym? Odpoved je jednoduchd. Pretoze kvalita riadenia tymto spdsobom je
podmienena architektirou Struktiry — teda suborom funkéne Specializovanych prvkov, ich
poctom a ich vzajomnymi vizbami.
Ale mdze to dopadnit’ aj tak, ze hoci vytvorite Struktiru z maximalne funkénych prvkov (ku
ktorym jednotlivo, v otazke kvality, nemate Ziadne vyhrady), ale ak ste urobili chybu
v architekture tejto Struktury, tak nakoniec ten proces bud’ nedokazete riadit’ vobec, alebo
bude kvalita jeho riadenia niz$ia, nez by ste si zelali.

Zaroven plati, ze ak je architektura vasej Struktury vzhladom k riadiacej algoritmike
vybudovana spravne, ale je poskladand z minimalne funkcnych prvkov — tak na rozdiel od
toho, kto ma velmi kvalitné prvky v zlej Strukture, vy dokazete riesit’ svoje ulohy vcelku
prijatelnym sposobom.

Auditérium: Ako priklad Struktirneho riadenia sa asi da uviest’ armada, ze?

MYV: Ano, armada je prikladom $truktarneho riadenia. Bezstrukturne riadenie, to je osobitna
téma. Realita je takd, Ze intuitivne predstavy vacSiny l'udi o riadeni su také, Ze Strukturne
riadenie pre nich naozaj jestvuje, a bezstrukturne riadenie vnimaji ako nepritomnost’ riadenia.
Preto bude treba si pohovorit’ o bezstruktirnom riadeni osobitne.

Supersystém
Zavedieme pojem ,supersystém. Ak Struktiru vnimame ako systém, potom supersystém je

nieco, ¢o sa od systému (v tradicnom chépani tohto terminu) bude lisit’. Systém je mnozinou
funkcne Specializovanych prvkov v architekture ich vzajomnych prepojeni. Pojem supersystéem
sa zaklada na tom, Ze ide o mnozinu prvkov, z ktorych kazdy spliia tri nasledovné podmienky:
1. riadi sa na zdaklade informdacie a algoritmiky ulozenej vo svojej pamditi;

2. moze Sirit informdciu do vonkajsieho prostredia;

3. moze do vlastnej pamdti ukladat informdcie z vonkajsieho prostredia.

Ak teda prvky také vlastnosti maju, tak v DVTR je ich mnozina charakterizovana ako
supersystém. Predstavte si, Ze sa td& mnozina prvkov uritym sposobom samoriadi, Ze jej
prvky reaguju s prostredim (v ktorom sa nachadzaji) a pdsobia aj medzi sebou navzdjom.
A potom v takejto mnozine prvkov nechate kolovat’ (neadresne) nejaky informaény modul:

Auditéorium: ,,V tejto sezone budi v mdde také a také topanky na vysokom podpétku® a je to.

2 Stratégia, podrobny plan/manual na dosiahnutie nasho ¢iastkového ciela. Tuto stratégiu (koncepciu

riadenia) formujeme v ramci 4-tej etapy Plnej funkcie riadenia (PFR).



MYV: Ano. Ak informéciu a algoritmiku akceptujeme ako objektivne kategérie bytia, tak
existuje objektivna pravdepodobnost’ toho, ze urcity pocet prvkov (ktorych sa tento
informacny modul nejako dotkne, a ktoré do seba vstrebu jeho informdcie) vytvori nejaki
Struktaru, ktora v sebe ponesie algoritmiku riadenia a bude dosahovat urcité ciele s potrebnou
mierou kvality. Ak je teda vlastnik modulu (iniciator jeho Sirenia) schopny uspesne riesit
ulohu predvidatelnosti spravania sa tejto mnozZiny prvkov (v aspekte reakcie na svoj
informa¢ny modul), potom aj ked’ nebude davat’ presne adresované prikazy ziadnemu z tychto
prvkov, napriek tomu bude schopny dosahovat’ ciele riadenia, ktoré si predsavzal.

V mnozine prvkov vSak moéze vzniknit viacero Struktur, ktoré nemusia byt vzijomne
identické, no aj napriek tomu tu méze vznikat’ ur¢itd podmnozina prvkov, ktora sa vysklada
do urcitého poctu Struktar realizujucich riadiace algoritmiky vo vztahu k cielom, ktoré
vyty¢il majitel’ informa¢ného modulu.

Ak porovname procesy, ktoré prebiehaju v takejto mnozine s procesmi pri Struktirnom
riadeni, tak v pripade Strukturneho riadenia sa Struktura vytvara este pred zaciatkom
samotného procesu riadenia. Cielene sa buduje pre proces ako taky a samotné riadenie zac¢ina
az okamihom jej aktivacie. Tu je dolezité povedat, ze sa nejedna o riadenie podla plnej
funkcie riadenia (PFR), pretoze pociatoné etapy PFR uz zrealizoval ten, kto tato Struktiru
vytvoril. Struktira teda realizuje vytycené ciele az potom &o je sformovanid a uvedena do
zivota koncepcia riadenia. Jej uvedenim do Zivota je vlastne samotné vytvorenie Struktiry.
Pre véacsinu l'udi zacina riadenie tym, Ze musi byt vytvorena nejakd Struktira, ktord potom
za¢ne fungovat’.

Bezstrukturne riadenie

A ako to prebieha pri bezstruktirnom riadeni?

Pri bezStruktirnom riadeni prebicha proces formovania Struktiry pocas realizacie
samotného riadenia, teda na jeho zaciatku. V okamihu ked’ je informacny modul vkladany do
mnoziny prvkov (tvoriacich supersystém), v tejto mnozine este ziadne Struktiry neexistuju. V
danej mnozine existuje iba potencial, Zze na zaklade tej informacie a algoritmiky, ktoré maja
jednotlivé prvky ulozené vo svojej pamiti, urcita Cast’ prvkov v procese samoriadenia splodi
Struktaru, ktora bude schopna plnit’ algoritmiku riadenia a dosahovat vytycené ciele.

Asi taky najznamejsi vSeobecny priklad bezStruktirneho riadenia je autobus bez sprievodcu.
Tak ako to fungovalo v ¢asoch ZSSR, ked’ vo vnutri autobusu boli pokladne alebo dierkovace
listkov, a ked cestujlici nastupovali, tak do kasy davali peniazky, vzajomne si rozmienali
drobné ak nemali, a ked” niekto nevedel kde ma vystupit, tak mu ostatni cestujlici poradili.
Jedni nastupovali, druhi vystupovali. Kazdopaddne, mnoZzina cestujucich v autobuse teda
rieSila tie ulohy, ktoré by inak riesil sprievodca: vyber penazi za jazdu, vydaj listkov,
poskytovanie informécii o zastavkach a davanie rad tym cestujicim, ktori nevedeli kde maju
vystapit’.

Moézeme si polozit’ otdzku: A v ktorom z pripadov je kvalita riadenia vysSia?

Zatial' sme si eSte nedefinovali, ¢o znamena ,kvalita riadenia“ a obmedzime sa len na
intuitivne hodnotenie, ze kvalita riadenia urCitym spdsobom stvisi s podnikatel'skou
efektivitou podniku. Ak vyla¢ime sprievodcov, tak uSetrime na ich vyplate, pracovnom
obleceni a niektorych dalSich veciach, no na druhu stranu, pribudne nam viacej Ciernych
pasazierov a budeme musiet’ zvysit’ pocet revizorov, aby cestujucich CastejSie kontrolovali.
A v ur¢itom bode mozeme takto dosiahnut’ optimalny stav, ked’ systém bez sprievodcov bude
podnikatel'sky efektivnejsi ako systém so sprievodcami.



Mame tu vSak d’alsi problém. Ak sa na celil vec pozrieme z pozicie o uroven vyssie, teda ak
sa posunieme z urovne podniku (ako subjektu makroekonomického systému) na uroven
makroekonomického systému v celku, ako to bude vyzerat™?

Zistime, Ze aby sme mohli listky vydavat, treba ich najprv vyrobit. Uéelom listka je byt
odtrhnuty od ostatnych listkov a po ukonceni jazdy byt vyhodeny priamo v autobuse, alebo
na ulici v koS$i. TakZze v nadradenom systéme vznikaju d’alSie a d’alSie dodatocné naklady
suvisiace s vyrobou listkov a upratovanim nového smetia v meste. Moze to nakoniec
dopadnut’ aj tak, ze na urovni makroekonomického systému bude najvyhodnejSie cestovné
uplne zruSit a naklady na udrziavanie dopravného podniku pripocitat’ k infrastruktirnym
nakladom na trovni makroekonomického systému ako celku. To uz potom ale nie je
o liberalno-trhovom modeli, ale o inej koncepcii riadenia ekonomiky.

Ni¢menej, ak je re¢ o porovnavani Struktirneho a bezstruktirneho riadenia, tak v podstate
mnohé socidlne javy, mnohé dejinné procesy nemoOzu byt interpretované a spravne
pochopené, ak nemame predstavu o tom, ako funguje bezstruktirne riadenie. Pretoze kazda
spoloCnost’ je supersystémom, a pokial' v spolo¢nosti chyba predstava otom ako funguje
bezstrukturne riadenie, tak to vedie k tomu, ze ich niekto (znalejsi) bezStrukturne riadi, no
spolo¢nost’ Ziadne riadenie nevidi a pripisuje to iba roznym ndhodam.

Auditérium: Rozne teorie sprisahania?

MV: Ano, tedria sprisahania. Ked’ sa l'udia pokii$ajii odhalit’ teériu sprisahania, tak hl'adaja
nejaké Struktury. Jeden taky priklad. Ked” bol Henry Ford silne znepokojeny zidovskou
otazkou a sprisahanim, tak mu jeden z jeho oponentov navrhol, Ze zaplati tych najlepSich
detektivov a poveri ich vyhl'adanim Struktar tohto sprisahania. AvSak pokial’ aj sprisahanie
existuje, no je realizované bezstruktirnym sposobom, tak aké Struktiry by mohli tito detektivi
objavit'?

Pokial’ sa bavime o realizacii bezStruktarneho riadenia, tak je k nemu potrebny informacny
modul, ktory bude nasledne Sireny v spolo¢nosti. Pod'me sa pozriet, ako z pozicie DVTR (ak
uzname ze bezStrukturne riadenie je mozné) vyzeraji mnohé veci v globalnom historickom
procese. Ked' konSpiratori rozvijaji svoje tedrie o sprisahani, tak predpokladaji, ze existuje
nejaka konSpiracnd organizéacia, v ktorej existuje $éf a jeho podriadeni, hierarchie buniek,
prisna podriadenost’, a Ze informacia bezi po hierarchii smerom hore i smerom dole. Priblizne
rovnako ako to prebieha v armade od radového vojaka do generdlneho $tabu a od generalneho
Stabu k vSetkym radovym vojakom iba s tym rozdielom, Ze Struktura armady nie je utajend a
tu sa jedna o hierarchiu tak zakonSpirovant, Ze nie je I'ahké ju objavit’, pretoze vSetci v nej su
vel'mi chytri a dobre utajeni.

Vsetko vyzera tplne inak, ak existuje predstava o bezstrukturnom riadeni:

Niekto vygeneruje informacny modul a postard sa o jeho Sirenie v spoloc¢nosti. Nasledne
podla témy informa¢ného modulu, ktory stvisi s redlnymi alebo domnelymi problémami
spoloCnosti, zaCina byt publikovana roznorodd literatira, ktord moéze v podstate byt
adresovand roznym cielovym skupindm. Hlavné je, aby sa do tychto skupin dostali
adolescenti a mladez, pretoze ich videnie a chdpanie sveta sa eSte len formuje. Takze sa to k
nim dostane, oni sa s tym oboznamia. A ako to prebicha d’alej? Dalej to prebieha tak, Ze
potom uz ako dospeli 'udia vSetok prad operativnych informacii porovnavaji s tym, o sa
naucili v Skole, na univerzite, alebo vdaka vlastnému sebavzdelavania (Citanie knih,
sledovanie roznych filmov, atd’.) Takze, 'udia funguji samocinne !!! Riadia sa sami. Nikto
nikomu nedéava Ziadne rozkazy. VSetci reaguju na vstupny tok informacii v stilade so svojimi



zaujmami, v sulade s tymi znalost'ami a nazormi, ktoré uz v ich psychike existuju. Pokial’ boli
idey (obsiahnuté v tychto publikaciach a formujuce ich svetondzor) umyselne vytvorené na
rieSenie urcitych uloh, tak l'udia samostatne konajlci na zéklade toho svetonazoru, ktory sa
u nich sformoval (nezamyslajuc sa nad tym, ako a za akym ucelom sa takto ich svetonazor
sformoval) — iba riesia ulohy, ktoré vyhovuju konstruktérom daného informa¢ného modulu.
Ludia tieto ulohy rieSia akoby celkom slobodne, neplnia nikoho priame rozkazy a podobne.
Takyto proces mdze v zivote spolocnosti zahfilat’ Zivot niekol’kych generécii, ako je vidiet na
priklade marxizmu.

Predpokladom pre vznik marxizmu sa stali realne problémy, ktoré vznikli kvoli tomu, Ze
liberalno-trhovy ekonomicky model od samého pociatku generoval biosférickii ekologicku
krizu, nicil ekologiu a vytvaral socialne problémy. Problémy boli naozaj realne a bolo nutné
ich nejako riesit’. Socialisti utopisti sa pokusali vytvarat’ kominy. Komuna je vSak celok na
mikroekonomickej urovni a problémy bolo nutné rieSit na trovni makroekonomickej, na
urovni socidlneho systému ako celku.

Objavil sa teda Marx: ,, Cely ten svet nasilia do zakladov znicime, a potom vybudujeme svoj
novy svet. “ Marxizmus bol vedecky podlozena teoria vybudovania socializmu. V roku 1883
Marx zomiera. V tom Case uz vyrastd mladez. Prvy zvizok ,Kapitdlu“ bol prelozeny do
ruského jazyka a nasledne vydany v roku 1871. Lenin bol vtedy batol'a a Stalin s Trockym iba
maly chlapci. Deti rastli, citali knizky a vdaka svojrdznemu vzdelaniu nadobudli
presvedcenie, ze ucenie Marxa je vSemocné, pretoze je spravne. Z deti vyrastli vodcovia
revolucie a revoluénym davom sa stalo d’alSie pokolenie, ktoré na jednej strane pocuvalo
svojich vodcov a na druhej strane tiez Citalo klasikov marxizmu, ale uz s primesou leninizmu
alebo Trockého — podl'a toho, ¢o sa komu viac pacilo. Proces teda bezal samostatne d’ale;j.

Ak chyba predstava o bezstruktirnom riadeni, tak to potom vyzera, ze dejinny proces nie je
riadeny, Ze je zivelny, a ze vdaka retazcu nahod si cestu razi urcitd zdkonitost — ak
pouzijeme marxisticky slovnik. Ano, zakonitost’ si razi cestu prostrednictvom ret'azca néhod.
Iba za touto hromadou nahod stoji NIECO, ¢o iniciovalo bezstruktirne riadenie. Pritom sa
tam riesili celkom jednoduché ulohy: Ze spolo¢nost’, ktord zvrhne burzoazny liberalizmus a
kapitalizmus vybudovany na jeho zaklade, nesmie ziskat’ suverenitu — teda schopnost’ riadit’
sa sama, na zéklade plnej funkcie riadenia.

Ako to mali dosiahnut™?

1. Tym, ze dialektika (ako néstroj poznania) bola nahradena logikou.

2. Tym, Ze v marxizme nie je ani slova o organizacii riadenia.

3. Tym, ze marxisticka politickd ekondmia nie je metrologicky konzistentna.

Pretoze také kategdrie marxistickej politickej ekondmie, ako je: ,,nevyhnutny pracovny cas“ a
,hadCas“, ,nevyhnutnd praca“ a ,nadpraca®, ,nevyhnutny produkt“ a ,nadprodukt* —
nemoézu byt v praktickej hospodarskej ¢innosti zmerané! Pritiahnite takého Zjuganova do
akejkol'vek prevadzky a poziadajte ho, aby tam definoval, kedy kon¢i nevyhnutna pracovna
doba a kedy zacina ta nadbytocna.

Auditérium: To sa asi da spocitat’, nie?
MV: Spocitat, to je ind vec. Viete, ak hovorite spocitat, tak je re¢ o hodnoteni. Vsetko, na

¢om modzeme budovat' riadenie, je bud bezprostrednym meranim, alebo hodnotenim.
Hodnotenie sa od merania 1iSi tym, Ze hodnotenie je vZdy produktom spracovania



nejakych tdajov prostrednictvom urcitého algoritmu. K zhodnoteniu teda vzdy
potrebujeme mat’ vychodiskové tidaje a algoritmus ich spracovania.

Takze vznikd rovnaky problém, ze vychodiskové udaje, ktoré maju tvorit’ zaklad hodnotenia,
musia byt metrologicky konzistentné. Vsetko sa teda musi dat’ zmerat’ a algoritmus musi byt
korektny aj z hl'adiska matematiky. Povedzme, Ze budeme pracovat’ so skutocnymi procesmi
a algoritmus vdm navrhne odmocnit’ zdporné Cislo, €o ale znamend, Ze ste sa so svojim
algoritmom dostali tam, kam ste nemali. Takze takyto algoritmus ocividne nie je vhodny pre
tie tlohy, ktoré su popisované realnymi Cislami ani v aspekte vychodiskovych udajov, ani v
aspekte vysledkov.

Hodnotenia sa vzdy vypracovavaju, a ich tvorba je subjektivna, pretoze vyberaju sa jednak
subory vychodiskovych (nameranych) dat (leziace v osnove hodnotenia), a vyberd sa aj
algoritmus, ktory meni vychodiskové data na samotné hodnotenie. Marxizmus nemda
zrozumitelny popis ani suboru vstupnych udajov, ani algoritmu, ktory by vo vysledku viedol k
spomenutym ,,slovnym vyvrtkam “ typu ,,nevyhnutna praca“ a ,,nadpraca*, ,,nevyhnutny cas “
a ,,nadcas .

Viete, ani pracovna tedria ceny nie je metrologicky konzistentna. Pretoze ak otazku postavime
tak, Ze sa pytame: kol’ko kopacov potrebujeme, aby sme vykopali priekopu s uréitou dizkou,
hibkou a Sirkou za urditt dobu — tak 4no, ak pozndme charakter pody zo skusenosti
z predchadzajucich rokov, potom vieme pomerne presne spocitat’ kol’ko budeme potrebovat
kopacov.

Ak vsak potrebujeme dokazat' v matematike nejak poucku, ktord by ndm mala odhalit’ nové
perspektivy budicnosti, tak:

— Niekto, koho poverim dokdzanim tejto poucky, to nevyriesi za cely svoj zivot ani v
pripade, ze sa dozije pozehnaného veku,

— A niekto iny tuto tlohu vyriesi ak nie celkom hravo, tak bez nadmerného Usilia.

V dejinach rozvoja matematiky sa stala takato kuriozita. V Statoch bol matematik, ktory sa
volal Dantzig. Pracoval v oblasti linearneho a dynamického programovania, v oblasti
vyskumu operacii. Ked’ bol aspirantom, tak sa oneskoril na akusi prednasku. A ked’ tam
dorazil, tak uz skoncila. Na tabuli boli napisané akési vzorce. Pomyslel si, Zze sa jedna o
domécu ulohu a starostlivo si ich opisal do svojho zoSita. Ked priSiel na nasledujucu
prednasku, tak ucitelovi svoje vypocty predlozil. Prednasajici bol v Soku, bol z toho tGplne
mimo, pretoze to, Co napisal na tabul'u, nebola doméca uloha. Napisal tam totiz formulaciu
niekol’kych uloh, ktoré matematika nebola v tej dobe schopné vyriesit’ uz niekol’ko desatroci.
Dantzig to nevedel anevznikol teda unho blok, preto na interndte, medzi zébavou
a aSpirantskymi pracami, tieto ulohy vyriesil. To su priklady toho, Ze pracovna teéria ceny v
reali nefunguje, a Ze oblasti, kde sa da pouzit’, su dost’ obmedzené.

Ti, ktori sa postarali o rozsirenie marxizmu v spolo¢nosti (ako idey riesenia spolocenskych
problémov), sa ocividne vynasnazili, aby si riadiace paky uchovali pre seba a spolo¢nosti dali
iliziu suverénnosti, Ze jej majetok je verejny, Ze tato spolocnost’ je demokraticka a sama si
riadi a ovlada svoj osud.

Auditérium: Takze Struktirny spdsob riadenia sa 1isi od bezstruktirneho (okrem toho, zZe
vytvara Struktiru od samého pociatku) aj tym, Ze je rychlejsi. Vyda sa prikaz, a ten sa zhora

Siri rychlo, teda v zavislosti od rychlosti Sirenia signalu Struktarou...

MYV: Ano, a aj od kvalifikacie personalu.



Auditérium: Ano. A bezStruktirne riadenie je vel'mi dlhodoby proces. Najprv sa nieco musi
rozsirit, nejakd myslienka, idea, informacia, a 'udkovia potom zacinaj...

MV: Zélezi na tom, aké tlohy rieSite. Ak v spoloCnosti uz existuje informacno-algoritmické
zabezpecenie pre rieSenie nejakych uloh, tak staci iba spustit’ modul, ktory aktivuje to, ¢o uz
existuje. Na priklade marxizmu som jednoducho ukazoval, ako sa realizuje plna funkcia
riadenia bezitruktarnym spdsobom. Uloha likvidacie burzodzneho liberalizmu sa riesila na
zaklade rozSirenia marxizmu a prebiehalo to bezStrukturnym sposobom po dobu Zivota
niekol’kych generacii.

Len tak mimochodom, s tym sa eSte spdja jedna vec: preo tolko kritizuju Stalina? Keby
Stalin bol ozajstnym marxistom, tak by ho nikto nekritizoval. Rovnako ako nikto nekritizuje
napriklad Cromwella, Napoleona a d’alSich, o panovani ktorych sa skutocne neda povedat,, ze
by nebolo krvavé a nebolo spojené s Cistkami vSetkych tych, ktori z nejakych dovodov
nevyhovovali. Ak by Stalin zostal marxistom, tak by sme ho dnes poznali ako klasika
marxizmu-leninizmu, velkého intelektudla, pokraCovatel’a diela Marxa, Engelsa, Lenina a tak
d’alej. Pol roka pred svojou vrazdou vsak Stalin napisal a zverejnil jednu svoju kratku pracu:
»Ekonomické problémy socializmu v ZSSR*. Okrem iného tam pise: ,, ... to, o je napisané
v politickej ekonomii marxizmu nezodpoveda nasej socialistickej realite, a nasi ekonomovia
by sa mali distancovat’ od niektorych marxistickych kategorii. Mam na mysli také kategorie,
ako nevyhnutny produkt a nadprodukt, nevyhnutny pracovny cas a nadcas. *

Povedal iba tychto par slov. Tie slova vSak pre marxizmus ukryvaji rozsudok smrti. Stalin tak
poukdzal na nutnost’ vynat z marxizmu metrologicky nekonzistentné kategorie. Ak sa vSak
odstrania, tak sa celd marxisticka politickd ekonomia rozsype. A ¢o bude nasledovat™?
Vsetkych predsa ucili, Ze marxisticka politickd ekondomia je vysledkom toho, ze Marx a
Engels pouzili dialekticki metédu poznania k analyze vyrobnych vztahov v spolo¢nosti.
TakZe ak je politickd ekonémia defektnd, tak potom logicky bude nasledovat’ otazka revizie
tej metody, ktora tuto politicki ekonomiu zrodila ato uz znamena rucanie marxizmu,
tvariaceho sa ako vedecky nastroj na budovanie socialistickej spolo¢nosti, v ktorej st vsetci
slobodni, v ktorej neexistuje vykoristovanie ¢loveka ¢lovekom, a kde je celkovo vsetko
idedlne.

Stalin fakticky pochoval marxisticky projekt, v dosledku coho burzoazny liberalizmus prezil a
zostali tak aj problémy, ktoré generuje. Stalinovi preto nemdzu odpustit’ prave ta vrazdu
marxizmu. Realita je taka, ze vacsia Cast’ spolocnosti prili§ vel'mi nepremysla, a hoci ta praca
bola prvykrat vydana v r.1952 este za Stalinovho zivota, tak ju jeho sucasnici nepochopili.
Niekto ju vSak pochopil a dal pokyn, Ze je Cas to skoncit’. Stalina zabili skor, nez stacil svoju
vladu odovzdat’ tomu, koho povazoval za svojho néstupcu a pokracovatel’a svojho diela.

Auditérium: Ked sa vratime k bezStruktirnemu sposobu riadenia na priklade, ktory ste
uviedol s marxizmom, tak to trvalo naozaj vel'mi dlho.

MV: Ano.
Auditérium: Od doby, ked” Karol Marx napisal svoju pracu do vybudovania prvého Statu.
MV: Ano.

Auditérium: Takze sa vlastne nemusite dockat konca svojho riadenia, dosiahnutia svojho
ciel’a.



Casovy horizont ciel'ov, podla typu psychiky
MYV: To nas opat’ privadza k typom Struktury psychiky. Realita je takd, ze typy Struktury
psychiky maju roznu akcieschopnost. V akom zmysle?
V tom zmysle, ze ak je vSetko podriadené instinktom, tak vSetky ciele lezia v blizkej
buducnosti, v dohl'adnych hraniciach. Ak je vSetko podriadené kulturnym normam, tak aj tam
vSetko lezi v dohl'adnej buducnosti, ale v medziach zivota jedného pokolenia, lebo ciel’ sa
musi dosiahnut’ za zZivota. To je Ja-centrizmus.

V pripade démonického a 'udského typu rezimu psychiky mozu byt vytycené ciele, ktorych
dosiahnutie lezi az za hranicami zivota mnohych generacii. Pretoze I'udsky aj démonicky typ
rezimu psychiky ma in1 mentalitu, figuruji tam iné zaujmy, iné vyhodnocovanie. Z pozicie
tych, ktori zij v zvieracom type Struktary psychiky, a tych, ktori si degradovani réznymi
druhmi psychotropnych latok do neprirodzeného stavu, alebo z hl'adiska tych, ktori si v stave
zombi, musi byt’ vysledok ziskany za ich zivota: ,,P6zitok z vysledku musia pocitit’ za svojho
zivota.“ Ich mentalita nedokaZze vstrebat’, ze niekto moze pracovat’ s projektmi, ktorych doba
trvania obopina niekol'’ko pokoleni ¢i dokonca niekol'ko storoci alebo aj tisicrocia. Z hl'adiska
ich egoizmu sa jedna o nezmyselnt pracu. A z hl'adiska tych, ¢o Zivot vnimajl inak, su to
prave oni, kto sa utdpa v nezmyselnej marnivosti tohto sveta.

Zivot po smrti
Pretoze realita je takd, Ze predpoklad, ze zivot a tak isto funk¢nost’ vedomia konci spolu s

ukoncenim fyziologickych procesov a latkovej vymeny v organizme, tak taky predpoklad je v
rozpore aj so zakonom zachovania energie v tej podobe, ako ho pozname z hodin fyziky.
Zivého &loveka netvori predsa len miso, kosti a fyziologické tekutiny, ale aj biopole. A ak
prestanu fungovat’ fyziologické procesy a latkova vymena, tak sa mézeme spytat’: ,,A kam sa
podeje biopole? Dalej existuje, Zije svojim Zivotom, pretoze pre neho funguji iné
zakonitosti. Nezavisle na sebe sa v r6znych kultirach so smrt'ou spajaju isté Casové intervaly:
3 dni po smrti, 9 dni, 40 dni. Co sa deje na konci tychto intervalov?

Rézne kultary, casto oddelené stovkami a tisickami kilometrov a niekedy aj storo¢iami, ktoré
medzi sebou nikdy nekomunikovali, maju na tieto veci zhodny ndzor, Ze treti deni dochadza
k nevratnému oddeleniu biopol’a od biologického hmotného tela. PocCas tychto troch dni, z
hl'adiska radu tradicii, moze byt ¢lovek navrateny k Zivotu prostrednictvom akejsi syntézy
magie a mediciny. Treti deni vSak dochédza k nevratnému oddeleniu biopola. Kritériom smrti
v tibetskej medicine je nepritomnost’ aury. Eurdpska tradicnd medicina Ziadnu biopol'ovu
fyziologiu organizmu nepozna, kritéria smrti si tam iné a v poslednej dobe dochéddzalo aj
k zmenam: Raz to bola nepritomnost’ pulzu, raz neexistencia mozgovej aktivity podl'a EEG,
inokedy zase nieco iné. V tibetskej medicine sa toto jedno kritérium po dobu mnohych staroci
nemenilo, bola to neexistencia aury.

Deviaty den podla roznych tradicii, ktoré st v tomto jednotné, dochadza k oddeleniu duse
ako substancie, ktora nie je z tohto sveta a biopol’a. Biopole je ¢ast'ou tohto sveta ale dusa nie
je, ako napisal Tjutéev: ,, Dusa obyvatelka dvoch svetoch.*“ Akych dvoch?

Bozieho a stvoreného. VSimnite si, ze hrdinovia gréckych eposov sa spustali do pekla, kde
besedovali s tienimi. Neboli to duse, ale tiene.

Auditérium: To zalezi na preklade.
MV: NezaleZi to len na preklade, ale aj na tom, ako to my sami chdpeme. Ak biopole nad’alej

existuje aj potom, ked’ sa od neho oddeli dusa, tak zostdvaji v lom uchované informaécie,
avsak nositelom vola je dusa. Tien je naozaj tienom Cloveka v tom zmysle, Ze sa jedna o



duplikat tej informacie, ktorym bol. K tej informécii sa mozno dostat’, ¢o aj hrdinovia robili,
ked’ ten tienl predtym energeticky nakfmili.

A na 40. deni podl’a roznych niboZenstiev dusa tento svet optist’a. Ak sa teda pozrieme na
svet z pozicie vecnej duse, tak klast’ na prvé miesto pozitky z pobytu na tomto svete je mierne
povedané pochabost’, pretoze pobyt v tomto svete ma nejaké iné ciele. Tento svet je teda
takou Skolou duse, je to polygon, v ktorom musi prejavit’ nejaké mravné a etické kvality, aby
ich potom mohla realizovat’ eSte niekde inde.

V pripade zvieracieho typu rezimu psychiky a v pripade typu psychiky zombi neexistuju
ziadne zaujmy ani programy, ktoré by siahali za hranice doby trvania ich zZivota.

Pri démonickom a tym skor pri Cudskom type rezimu psychiky neexistuje sebeckd zistnost’
spojena s tymto svetom, alebo nesie charakter podriadeny comusi inému, preto moéze
realizovat’ ciele v projektoch, ktorych doba trvania zahffia mnohé l'udské pokolenia.

Auditérium: Z jednej strany je to pochopitelné, ak clovek robi dobré veci... Napriklad
Tolstoj napisal jednu rozpravku, kde starcek sadil jablone a ostatni mu hovorili:

»Ved ty zomrie§ skor, nez tie jablone vyrasti.*

— ,,Ja zomriem, ale jablk4 ochutnaju ini.*

Taky priklad je pochopitel'ny, no ked’ clovek robi nieco zI¢?!
,Urobim nieco zlé. P6jdem a vSetky jablone v tom sade vyrubem.
Nech z nich nema osoh nikto*.

Co ale z toho budem mat’ ja? Ten démonicky typ je nepochopitelny.

MV: Viete, pre viac-menej moralne zdravého Cloveka je tazké si predstavit motivaciu
zloCinca, pretoze jeho psychika takéto analogie neobsahuje.

Auditérium: MoZno predsa len maju iné ciele?

MYV: V podstate vSetko ¢o sa tyka zlych ¢inov je na samostatnu tému. VSeobecne ide o krajne
pomylenych l'udi, extrémne zvratenych. Je to zo série toho vtipu o Karabasovi Barabasovi,
ktory bol uplne spokojny, hoci narobil hromadu zla.

Auditérium: On bol spokojny, pretoze vysledky videl hned’. V pripade marxizmu sa tie
vysledky prejavili az za 50 rokov i neskor.

MV: V pripade marxizmu boli niektori fanatici uspokojeni tym, ze pracovali pre svetli
buducnost. Ten pocit uspokojenia nema vzdy iba fyziologicky charakter, mo6ze mat aj
charakter psychologicky. Vedomé stotoznenie sa s nejakou myslienkou moze viest’ k vzniku
nadmiernych pozitivnych emocii vd’aka egregoridlnemu nacerpaniu energie, alebo z inych
pric¢in. Nemusi sa to vobec viazat’ na fyziologiu ako taku.

Auditérium: Takze je to tak, Ze za tym stoji niekto d’alsi?
MV: Vzhl'adom na to, Ze nikto z nds sa nemoze vyhnut' interakcii s egregormi, tak mnohi

takzvani vodcovia Cerpali od prislusnych egregorov energiu, ktorou boli priamo opojeni, a
udrzat’ si tento stav opojenia bolo pre nich ziaduce. Ale to su otdzky psycholdgie, zvratenej



psychologie, nemd to priamu suvislost’ s tedriou riadenia, aj ked’ tieto javy mozno opisat’
terminolégiou zédkladného pojmového aparatu DVTR.

Virtualne Struktury

Potom existuje d’alsi variant realizacie riadenia.

Je to riadenie pomocou virtualnych Struktir. Co to znamena? To je jav, ked jeden
supersystém tvori podmnozinu iné¢ho supersystému. Z pohladu prvého supersystému moze
byt ten druhy supersystém neviditeI'ny. Ak st v druhom supersystéme budované (vo vzt'ahu k
tomu prvému) Struktirne systémy riadenia a niektoré zo Struktir druhého supersystému
prenikaji do prvého, tak su z pohl'adu prvého supersystému tieto Struktiry tiez neviditelné.
Ked st potom tieto Struktary aktivované, tak je to v prvom supersystéme vnimané ako
nahodna ni¢im nemotivovand zhoda spravania urcitych prvkov prvého supersystému, ktoré sa
riadia samy.

Uvediem jednoduchy priklad. Predpokladajme, Ze v Stite funguje nejaka agentirna siet.
Obyvatelia o existencii tejto siete ako ani o jej vlastnikoch ni¢ nevedia, no ked’ sa skrze prvky
tejto siete zac¢ne Sirit’ nejaké riadenie, tak to vyzera, akoby sa predtym nesurodé prvky zacali
chovat’ odrazu koordinovane, pri¢om tu prebieha realizacia urcitych riadiacich procesov.

Ak sa pozrieme na zivot spoloc¢nosti, tak takymito virtualnymi Struktarami (ktoré spolocnost
nevnima) su mafie, slobodomurari, agenturnej siete vSakovakych rozviedok a
kontrarozviedok. Otazkou je len aké prikazy vo vztahu k akym objektom a v duchu akych
koncepcii tymito skrytymi Struktirami prechadzaju. Ak to porovname s tym, comu vravime
Vsedrzitelnost’” (Hierarchicky NajvysSie Riadenie), tak vo vztahu k VsSedrzitelnosti ma
akékol'vek riadenie Strukturny charakter, pretoze Najvyssi vie vSetko. AvSak v medziach
spolo¢nosti VSedrzitelnost’ uskuto¢iiuje aj riadenie na zéklade virtudlnych Struktar (z pohladu
spolocnosti, ktora sa toho riadenia nezucastiuje, a tym skor z hladiska spolocnosti, ktora
uviazla v ateizme).

Jedné sa teda o 3 sposoby riadenia. Ano, tieto 3 spdsoby maju roznu operaénii rychlost, roznu
funk¢nu zat'az a do urcitého stupiia st vzajomne zamenitelné, pokial’ to okolnosti umoziuju.
Ak budeme hovorit’ o Zivote spolo¢nosti z naozaj dlhodobého historick¢ého hl'adiska, tak
Struktarne riadenie v absolltnej vacSine pripadov sa vykrystalizovava z bezstrukturneho
vtedy, ked’ st ciele (na dosiahnutie ktorych boli na zaciatku vytvorené urcité Struktury) znovu
a znovu kvoli okolnostiam obnovované, pripadne ziskavaju trvaly charakter. Tak vznikli
armady, rézne sluzby pre boj s vnatornou kriminalitou, poZiarne zbory a roézne Utvary pre
rieSenie mimoriadnych situdcii. Pretoze ked’ su tieto Struktury pripravené konat’ a udrziavaju
si svoju profesionalitu, tak je reakcia spolo¢nosti na prislusné vyzvy rychlejsia a efektivnejsia,
nez keby zakazdym museli byt zriadované funkéne analogické Struktiry na zaklade
bezstruktirneho sposobu riadenia.

Armada teda funguje na zaklade Struktirneho riadenia a l'udova domobrana na zéklade
bezstruktirneho. Vo vztahu k armdde mé bezStruktirne riadenie v podobe l'udovej
domobrany pomocny charakter. Hoci dnes st armady profesiondlne, tak kedysi v historickej
minulosti vznikali prave z bezstruktirneho riadenia a 'udovej domobrany.

RovnovaZzne rezZimy a manévre
Rezimy riadenia mézme podmienecne rozdelit’ na rovnovazne reZimy a manévre. Manévre
sa d’alej mozu delit’ na silné a slabé, ale takéto delenie je subjektivne, pretoze je ur€ované
podla uloh. Cisto formalne moZno rovnovézne rezimy definovat ako procesy, v ktorych
kontrolné parametre (ktoré su sucastou vektora ciel'ov) zostavaji nemenné a proces prebieha
natol’ko stabilne, ze redlne parametre systému koliSu vzh'adom na vektor cielov v ur¢itom




uzkom (nevyznamnom) rozsahu hodndt a nevychadzaju za tento rdmec. Takyto rezim mozno
povazovat’ za prijatelny.

A manéver mozno definovat’ ako proces, v ktorom sa kontrolné parametre menia v priebehu
samotného manévru, a mozno prechadzat od jedného vektora cielov k druhému. Takéto
delenie je ale podmienené. Predstavte si taka situaciu, ked lietadlo leti po kruznici. Je to
manéver? Vzhl'adom k tomu, Ze sa meni jeho kurz, tak je mozné to povazovat’ za manéver.
Pokial’ sa vSak jedna o lietadlo Herkules C-130, ktoré¢ ma kanén na jednom boku a leti po
kruznici okolo ciela, ktory tak ostreluje z réznych stran, potom je taky kruhovy let
rovnovaznym rezimom, ibaze pre int ulohu.

V ¢om spociva napriklad rozdiel medzi silnym a slabym manévrom? Uvediem aj tu priklad
z letectva. Lietadlo prudko zataca a v priebehu takéhoto silného manévru prie¢na zlozka
pradenia vzduchu silne ovplyviiuje aerodynamické charakteristiky lietadla. Aby ste vyriesili
tato ulohu stability objektu v zmysle predvidatelnosti, musite vytvorit' rozsiahly matematicky
model. No ak lietadlo pri zmene kurzu nerobi prudku zdkrutu, ale leti v obluku s velmi
velkym polomerom, tak je priecna zlozka pradenia vzduchu natol’ko zanedbatelnd, ze sa
aerodynamické charakteristiky lietadla blizia k letu v priamom kurze.

Vdaka tejto okolnosti mozno teda mnohé prvky tohto rozsiahleho matematického modelu
jednoducho z rovnic vyluc¢it. Vdaka zjednoduseniu matematického modelu znizite objemy
vypoctov aj objemy experimentov pri rieSeni ulohy stability objektu v zmysle
predvidatelnosti jeho spravania. Takze delenie manévrov na silné a slabé je podmienené a
suvisi bud’ s vnimanim procesu pasaziermi, pozorovate'mi alebo s tym, ako vy sami rieSite
ulohu stability objektu riadenia v zmysle predvidatelnosti jeho spravania.

V- mnohych pripadoch tie vysledky, ktoré nemozno dosiahnut silnymi manévrami, mozno
uspesne dosiahnut realizaciou slabych manévrov. Napriklad, keby v r. 1953 niekto len skusil
spomenut’, ze v ZSSR je treba obnovit’ kapitalizmus, ni¢ by sa mu nepodarilo. Dokonca este v
roku 1991, kedy sa konalo vSezvdzové referendum o osude krajiny, tak iniciatori referenda sa
neodvazili polozit’ ti otazku v priamej forme: ,,Povazujete za potrebné zlikvidovat' v ZSSR
socializmus a prejst’ ku kapitalizmu?“. Dalej by mohli dat’ na vyber: kapitalizmus amerického,
Svédskeho, nemeckého typu alebo snad’ nejakého nepdlsko-bangladésskeho, ¢i inych na
urovni kolonie.

Ni¢menej, za obdobie od roku 1953 do dneska bol kapitalizmus obnoveny. VSetko bolo
realizované cestou slabych manévrov, ktorych si vécSina obyvatel'ov ani nevSimla. Nikto si
nevsimol, ako Nikita Sergejevi¢ (Chruscov) likvidoval kooperativny kolchozny druzstevny
sektor; ako sa vSetok majetok zrazu ocitol v Staitnom sektore, vd’aka Comu bola zlikvidovana
bezstruktiirna zlozka riadenia ekonomiky a kvalita riadenia okamzite klesla dole.

Nikto si nevS§imol, ako bol v tstave z roku 1977 termin ,,poslanci pracujicich® nahradeny
terminom ,,l'udovi poslanci®. V ¢om spocival ten rozdiel? Rozdiel bol v tom, ze podla tstavy
z roku 1936 sa poslancami mohli stat’ iba kandidati pracovnych kolektivov a samotni
pracujuci. Pojem ,,l'ud v§ak zahfiia nielen pracujtcich, ale aj parazitov.

Nikto neprikladal vyznam tomu, ked’ sa Ostap Ibrahimovi¢ stal literarnou postavou cislo
jedna, hoci od ¢ias Nikolaja Vasilievica Gogol'a a jeho ,,Mftvych dusi® by si obCania mali
uvedomovat’, Ze také subjekty ako Pavol Ivanovi¢ Ci¢ikov a Ostap Ibrahimovi¢ Bender su
d’aleko nebezpecnejSimi l'udmi, ako ,,velPky inkvizitor“ od Dostojevského, ktorym
inteligenciu straSili celé¢ polstoro¢ie. A to z jednoduchého dévodu, lebo zivot pod vladou
velkého inkvizitora je vzdy nieim charakteristicky a vi¢sina obyvatel'ov vie ¢o nesmie robit’,
aby k sebe neprilakali pozornost’ inkvizitora. K poruseniu pravidiel dochaddzat’ moze, su vSak
Statisticky zanedbatelné.



No ked panuje vlada ,,vel’kého kombinatora®, tak sa jednd o celkom int vladu, pretoze s
velkym kombindtorom sa nemozno dohodnit’ na pravidlach hry. Dokonca ani sam velky
kombinator nie je chraneny pred situdciou, ked’ nastipi eSte vacsi kombinator a nasmeruje ho
nevedno kam a nevedno ako, ¢oho prikladom je osud Borisa Abramovica Berezovského.
Preto ani otazka ohl'adom silnych a slabych manévrov nie je tiez prave tou najjednoduchsou.

Vektor chyby a kvalita riadenia

Teraz sa opét’ vratime k tomuto obrazku:

Struktirovanie informacii
opisujucich proces riadenia

VEKTOR CIELOV Vektor aktualneho VEKTOR ODCHYLOK

stavu

riadenia zamknutého systému riadenia

1 Chcem ... — 1 [Aktualny stav ... (| 1 | Hodnota odchylky
2 | Chcem ... 2 |Aktudlny stav ... [ 2 | Hodnota odchylky
N|Chcem ... N | Aktualny stav ... N | Hodnota odchylky
N+1
Priamo riadené
N+2 :
parametre: y Aktualny stav ...
Vektor upravujiceho || 3 NavySenie hodnoty vektoru aktuaingho
(riadiaceho) posobenia | [\ vy stavu vd'aka zakomponovanym parametrom,
[ N+M+1 (" iformacne 2viazanjmi s kontrolnmi
) N+M+2 parametrami charakterizujdcimi vektor ciefov riadenia.
Volné parametre ([— Aktuiny stav ...
| N+M+L ]

Tu mame vektor chyby (odchylok) riadenia. Vektor je vzdy kone¢ny, comu sa teda rovnd N?
V réznych tlohdch sa N mdze rovnat’ ¢omukol'vek. V niektorych ulohach bude N = 2
a v inych ulohéch, napr. typu riadenia narodné¢ho hospodarstva a spoloc¢nosti ako celku moze
pocet kontrolnych parametrov a teda aj rozmer prislusného vektora chyby riadenia nardst’ na
niekol’ko tisic. Vzhl'adom k operacnej rychlosti vedomia 15 bitov za sekundu a schopnosti
vnimat’ naraz 7 az 9 objektov, vznikd ale otidzka: ,,A ako budeme kontrolovat’ priebeh
(takychto rozmernych) procesov?“ Odpoved na tuto otdzku je jednoducha aj zlozita. Od
,vektora chyby riadenia® treba prejst k nejakému (vSeobecnému) ohodnoteniu. Toto
ohodnotenie dostalo nazov ,, kvalita riadenia .

Kvalita riadenia — to je hodnotenie jednym Cislom (alebo nejakym zmyslovym
identifikatorom) celého stihrnu chyb riadenia ktoré sa v procese vyskytli.

Co je treba na zhodnotenie kvality riadenia?

1. Je to opédt’ metrologickd konzistencia kazdého z parametrov, ktoré su sucastou vektora
cielov, vektora priebezného stavu a samozrejme aj vektora chyb riadenia (teda rozdielu medzi
vektorom cielov a vektorom priebezného stavu).



2. Je potrebny algoritmus na spracovanie celej mnoziny parametrov, ktoré su stcastou
vektora chyby riadenia do jedného hodnotiaceho kritéria. Ak je tiloha popisana matematicky,
v nejakom matematickom priestore, potom ako hodnotiace kritérid kvality riadenia mézu byt
vyuzité nejaké normy vektora chyby riadenia. Aké to mézu byt normy?

— Moze to byt absolutna hodnota prvej komponenty (polozky zoznamu) ako chyby s
najvysSou prioritou, takze ide o konanie podla prvej komponenty, ktora sluzi ako
hodnotiace kritérium kvality riadenia.

— Moze byt pouzitd dizka diagonily mnohorozmerného kvadru zostrojeného v N-
rozmernom priestore zo vSetkych chyb konania.

— A moze byt pouzita dizka projekcie vektora chyby riadenia do nejakého &iastkového
priestoru, ktorého rozmer je mensi nez ten povodny.

— Mozu byt pouzité aj iné hodnotiace kritéria kvality riadenia, v ktorych je pouzity iny
algoritmus transformacie vychodiskovych udajov na hodnotenie.

Ak proces riadenia prebieha normalne, tak tento druh hodnotenia kvality riadenia umoziuje
podstatne zniZit' pracovné naklady na kontrolu priebehu procesu. Kym prechod od vektora
chyby riadenia k hodnoteniu kvality riadenia je pri definicii algoritmu jednoznacny, tak
spatny prechod od hodnotenia kvality riadenia k vektoru chyby jednoznac¢ny nie je. Pretoze
jedna a ta ista kvalita riadenia méze zodpovedat’ roznym hodnotam vektora chyby riadenia,
ktory ma rézne komponenty. AvSak suhrnné hodnotenie je subjektivne dokonca aj v podobe:
dobr¢ alebo zI¢. To plati vo vztahu k akémukol'vek procesu riadenia.

Teorie podobnosti
Dalej tu mame d’alsiu taka vec — tato otazka suvisi s metrologiou a rieSenim wlohy stability
objektu v zmysle predvidatelnosti jeho spravania: vacsina aplikovanych vedeckych disciplin
je charakteristicka tym, ze obsahuju taky odbor, ktory dostal ndzov tedria podobnosti.
Vsetky tedrie podobnosti odpovedaju na jednu otazku: ,, Akymi redlnymi parametrami,
a v akej kombinacii, treba vynasobit' nejaku charakteristiku jedného objektu, aby ho bolo
mozné korektne porovnat s inym objektom a ziskat’ tak odpoved’: Co je lepsie a ¢o horsie?*

Napriklad chcete vyrobit’ velky a kvalitny Airbus. RieSite teda problém aerodynamickych
charakteristik, ktoré budu urcovat’ jeho vykon a manévrovacie schopnosti. Ako budete
postupovat? Vezmete si aerodynamicky tunel, umiestnite do neho model podobny vasmu
Airbusu a odskusate ho vo vzdusnom prude. Vznikd ale dalsi problém... Dobre, v
aerodynamickom tuneli sme ziskali charakteristiky modelu, ale Airbus bude mat’ iné rozmery.
Ako to prepocitame? Vdaka tomu, Ze v aerodynamike je tedria podobnosti rozvinutd, Airbusy
existuju a lietaju. A tiez ich realne charakteristiky st blizke k tym, ktoré boli ziskané ako
vysledok prepoctu charakteristik modelu.

To je len jeden aspekt skutocnosti, Ze tedria podobnosti bola vyvinuta a slazi na rieSenie uloh
stability objektu v zmysle predvidatelnosti jeho spravania. V mnohych pripadoch teoria
podobnosti pracuje s modelmi, ktoré su vyrobené z roznych fyzickych nosiCov. Napriklad v
pat'desiatych rokoch neexistovala vypoctova technika, ktord by umoziiovala presne vypocitat’
dynamiku reaktivnych lietadiel a rakiet pri ich manévrovani. Ale matematické modely, na
zaklade ktorych by sa tieto veci dali vypocitat, existovali. Bolo zistené, Ze rovnaké
diferencidlne rovnice, ktoré¢ opisuji manévre lietadla, opisuji aj funkciu niektorych
elektronickych schém/obvodov. Bolo teda mozné zostrojit’ elektronick schému (modul) a
zapojit’ ju. Vystupné signaly z tohto elektronického obvodu, zapisované oscilografom, boli v
ur¢itom zmysle identické s parametrami letu lietadla. Problémom bolo len to, ako prepocitat’
udaje zapisané oscilografom na realne charakteristiky trajektorie lietadla. Tato lloha bola tiez



vyrieSend. Takze eSte pred vznikom modernych superpocitacov, ktoré dokézali riesit’ tlohy
spojené¢ s aerodynamikou a dynamikou lietajucich zariadeni, boli tieto ulohy rieSené
analogovymi elektronickymi vypoctovymi strojmi prakticky bez vypoctov. A to preto, Ze
elektronicky modul, fungujiaci podl'a rovnakych rovnic aké opisovali skutocny objekt, sa v
uréitom ¢asovom rozsahu spraval rovnako ako modelovany objekt. Prefo je teoria podobnosti
tiez velmi dolezitym odborom, ktory umozZiuje prejst od Dostatocne vSeobecnej teorie
riadenia k aplikovanym aspektom jej pouZitia, na rieSenie konkrétnych uloh v tej ¢i onej sfére
nasej cinnosti. Tak to by bolo pre dnesok asi vSetko.



